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PRIVACYVERKLARING TRANSPARANT NEXT

Transparant Next hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en gaat
zorgvuldig met uw gegevens om. In deze verklaring wordt beschreven welke persoonsgegevens
Transparant Next van u verwerkt, voor welke doeleinden, hoe met deze gegevens wordt omgegaan
en welke rechten u in dat kader heeft.

Persoonsgegevens

Transparant Next verwerkt de volgende gegevens die tot uw persoon kunnen herleiden:
o NAW-gegevens

e overige persoonskenmerken (zoals geboortedatum en geslacht)

e communicatiegegevens (zoals telefoonnummer en e-mailadres)

e verzekeringsgegevens (zoals uw polisnummer)

e medische gegevens (het verslag van uw gesprek en de verwijzing)

e BSN

Doeleinden, verwerkingsgronden en verstrekking aan derden

U wordt in overleg met uw huisarts verwezen naar de consultatieve dienst Transparant Next.
Hiervoor ontvangen wij van uw huisarts een verwijzing met noodzakelijke gegevens. Na het gesprek
stelt de consulent van dit gesprek een verslag op. Het verslag wordt verstrekt aan de verwijzer en als
u daar om vraagt aan uzelf. Met uw toestemming kunnen gegevens uit uw dossier worden verstrekt
aan andere hulpverleners.

Een beperkt aantal gegevens uit uw dossier wordt gebruikt voor de financiéle administratie en
accountantscontrole. Ook worden gegevens uit uw dossier aan derden verstrekt als dat wettelijk of
contractueel is voorgeschreven (o0.a. zorgverzekeraar, dossiervorming en kwaliteitscontrole). Met
verwerkers van persoonsgegevens, heeft Transparant Next een verwerkersovereenkomst gesloten
waarin afspraken zijn gemaakt om de beveiliging van uw persoonsgegevens te waarborgen.

Als de consulent uw gegevens wil gebruiken voor een ander doel dan hierboven is aangegeven, dan
wordt u daarover geinformeerd en is uw toestemming nodig. Uw toestemming is bijvoorbeeld nodig
als uw gegevens worden gebruikt voor wetenschappelijk onderzoek of statistiek. Uw toestemming is
niet nodig als gegevens worden gebruikt die niet tot uw persoon herleidbaar zijn. Wanneer u
toestemming heeft verleend voor het gebruik van uw gegevens dan kunt u die ten alle tijden
intrekken.

De consulent verwerkt enkel en alleen persoonsgegevens van minderjarigen (personen jonger dan 16
jaar) indien daarvoor schriftelijke toestemming is gegeven door de ouder, verzorger of wettelijke
vertegenwoordiger.
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Bewaartermijn

Uw gegevens worden in principe niet langer bewaard dan nodig is voor de doelen zoals hierboven
aangegeven of zolang de consulent bij wet verplicht is gegevens te bewaren. De wettelijke
bewaartermijn voor het medisch dossier is vastgelegd in de Wet op de geneeskundige
behandelingsovereenkomst (WGBO).

Beveiliging van gegevens

Transparant Next zorgt door technische en organisatorische maatregelen dat uw gegevens veilig
worden opgeborgen, niet verloren raken en niet in onbevoegde handen komen. Alleen rechtstreeks
bij de consultatie betrokken hulpverleners hebben toegang tot uw gegevens. Voorbeelden zijn de
(praktijk)assistent en geconsulteerde andere hulpverleners. Zij hebben alleen toegang tot die
gegevens in het dossier die noodzakelijk zijn voor hun taak. Deze hulpverleners zijn verplicht tot
geheimhouding.

Voor bezoekers en gebruiker van digitale kanalen

De website van Transparant Next kan links naar externe kanalen bevatten. Transparant Next heeft
geen controle over deze externe websites en moedigt u aan om de privacyverklaring van de
desbetreffende website of sociaal medium te lezen.

Rechten
Uw rechten in het kader van de verwerking van uw gegevens zijn:

Recht op inzage

Transparant Next moet uw persoonsgegevens opsturen/delen als u daar om vraagt en is verplicht om
binnen 1 maand op uw verzoek te reageren. Bij een ingewikkeld verzoek mag Transparant Next

2 maanden langer de tijd nemen, dit moet dan wel binnen 1 maand aan u worden doorgegeven.

U kunt zich voor een dergelijk verzoek per post schriftelijk richten tot het volgende adres:
Transparant Next

Rapenburg 26

2311 EW LEIDEN

of per beveiligde mail (bijvoorbeeld Zivver) aan: info@transparant-next.nl

of u kunt uw schriftelijke verzoek overhandigen aan uw behandelaar of bij de receptiebalie op de
Herengracht 100 of aan het Rapenburg 26 te Leiden.

Recht op rectificatie
Zijn uw feitelijke gegevens fout doorgegeven, veranderd of foutief verwerkt? Dan moet Transparant
Next de gegevens aanpassen als u daar om vraagt.

Locatie in Teams: Handboek Transparant - General\ 4 Kwaliteit en organisatie
Naam document: 4.6 Privacyverklaring Transparant Next



Privacyverklaring Transparant Next

TRANSPARANT Auteur Operationeel Manager
Versiedatum December 2024 Pagina3van3
Datum evaluatie januari 2026

Recht op het indienen van een klacht
Een klacht indienen over de verwerking van uw persoonsgegevens kan dat via de Autoriteit
Persoonsgegevens: https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-de-ap.

Recht op overdracht
Wilt u uw gegevens overdragen, bijvoorbeeld aan een andere zorgverlener, dan kunt u Transparant
Next schriftelijk verzoeken deze gegevens rechtstreeks over te dragen.

Recht van bezwaar

Als u vanwege persoonlijke omstandigheden niet meer wilt dat uw gegevens door Transparant Next
worden gebruikt dan kunt u bezwaar maken tegen het gebruik van die gegevens. De gegevens
kunnen dan bijvoorbeeld op uw verzoek worden vernietigd of geanonimiseerd. Transparant Next zal
het door u aangetekende bezwaar zo spoedig mogelijk (en uiterlijk binnen één maand) beoordelen
en u informeren over de uitkomst.

Recht op beperking

Het gebruik van uw gegevens door Transparant Next kan door u worden beperkt. Uw gegevens
blijven dan nog wel bewaard maar kunnen slechts met uw toestemming worden gebruikt. U kunt zich
beroepen op dit recht wanneer:

® u twijfelt aan de juistheid van gegevens en u het gebruik dus wilt beperken tot de gegevens zijn
gecontroleerd en zo nodig gerectificeerd

® er geen noodzaak is voor het bewaren van de gegevens bij Transparant Next maar u toch wilt dat
deze bewaard worden zodat u ze nog kunt opvragen in verband met een rechtsvordering
(bijvoorbeeld een juridische procedure).

® uin afwachting bent van het beoordelen van een door u ingediend bezwaar en u niet wilt dat de
betreffende gegevens in de tussentijd gebruikt worden

® Transparant Next onrechtmatig beschikt over uw gegevens maar u toch wilt dat deze niet
vernietigd worden zodat u ze later nog kunt opvragen.

Vragen
Voor vragen of opmerkingen over deze privacyverklaring kunt u contact opnemen met Transparant
Next via telefoonnummer 071-3030800 of via info@transparant-next.nl.
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